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FOREBYGGENDE REHABILITERINGSFORL@B

Denne kvalitetsstandard er en beskrivelse af
det serviceniveau, som tilbydes i Kerteminde
Kommune, nar du sgger personlig hjeelp og
pleje eller praktisk hjeelp, og det vurderes, at
du vil kunne fastholde eller forbedre din
funktionsevne i forhold til udfarelsen af
hverdagens aktiviteter ved en
rehabiliteringsindsats.

Hvem kan f& hjeelp?

Hvis din fysiske, psykiske eller sociale
funktionsevne er nedsat efter f.eks. sygdom,
0g det vurderes, at det vil veere muligt at
fastholde eller forbedre denne ved hjeelp af
en malrettet og tidsafgreenset indsats.

Denne vurdering foretages, nar
o Du fgrste gang sgger om personlig
hjeelp og pleje eller praktisk hjeelp,
eller sgger om yderligere personlig
hjeelp

o Du modtager hjeelp fra
hjemmesygeplejen, og det findes
relevant med en hverdags-
rehabiliterende indsats

o Du ved udskrivelse fra sygehus har et
@gget behov for hjeelp, f.eks. i brugen
af hjeelpemidler

Alder udlgser ikke i sig selv tilbud om et
rehabiliteringsforlgb.

Hvordan far du hjaelp?

Nar der opstar behov for hjeelp til personlig
hjeelp og pleje eller praktisk hjeelp, kan du
eller dine pargrende kontakte visitatorerne i
/Eldre, Handicap og Sundhed i Kerteminde
Kommune.

Du vil blive kontaktet af en visitator, som i
samarbejde med dig afdeekker dit
funktionsniveau og vurderer, hvorvidt et
rehabiliteringsforlgb vil kunne fastholde eller
forbedre din funktionsevne, sé du helt eller
delvist kan forblive eller blive selvhjulpen.

Rehabiliteringsforlgbet tilrettelaegges pa
baggrund af en individuel og konkret

vurdering, med udgangspunkt i dine behov og
ressourcer. Der ses bade pa din fysiske,
psykiske og sociale funktionsevne.

Hvad kan du fa hjzelp til?

Du kan fa tildelt den ngdvendige personlige
og praktiske hjeelp og stgtte samt eventuelle
ngdvendige hjeelpemidler, herunder
instruktion i brugen af disse. Der vil i
samarbejde med dig blive fastlagt mal for
indsatsen, og du vil modtage en skriftlig
afggrelse.

Under rehabiliteringsforlgbet vil hjselpen og
stgtten samt brug af hjeelpemidler lgbende
blive tilpasset udviklingen i din funktioner.

Du kan ogsa fa statte til at fa etableret et
socialt netveerk f.eks. via deltagelse i sociale
aktiviteter.

Et rehabiliteringsforlgb er et malrettet og
tidsafgraenset forlgb pa op til 8 uger og i
seerlige tilfeelde op til 12 uger.

Formalet med et rehabiliteringsforlgb er
derfor:
e At du opnar at kunne klare dig selv og
de daglige ggremal pa egen hand
bedst muligt

e At du forbedrer din fysiske, psykiske
og sociale funktionsevne for derved at
udskyde, nedseette eller helt undga at
fa behov for personlig pleje og hjeelp
eller praktisk hjeelp fra hjemmeplejen

At f& motiveret dig til selv til aktivt at blive sa
selvhjulpen som muligt og evt. forblive i din
egen bolig.

Hvem leverer hjeelpen?

Rehabiliteringsforlgb leveres af medarbejdere
ansat i Kerteminde Kommune.

Hvad koster hjeelpen?

Et rehabiliteringsforlgb er gratis.



Kvalitetsmal
Kerteminde Kommune har som kvalitetsmal,
e At du forbedrer, generhverver eller
bevarer din funktionsevne i forhold til
at klare dig selv i hverdagen og
dermed veere sa selvhjulpen som
muligt.
e At dit forlgb sker pa en
helhedsorienteret og tveerfaglig made
i et teet samarbejde med dig
e At du oplever, at hjeelpen ydes med
naerveer, tryghed og respekt
e At du oplever at blive inddraget i
planleegningen af
rehabiliteringsforlgbet

e At du oplever, at indsatsen sker i
samarbejde med dig og dine
pargrende, og | sammen fglger op pa
dine mal

Kerteminde Kommune har ansvaret for at
falge op pa kvalitetsmalene.

Hjemmet som arbejdsplads

Nar du modtager hjeelp, pleje og stette, er dit
hjem personalets arbejdsplads, og personalet
er omfattet af arbejdsmiljgloven. Det betyder,
at dit hjem som arbejdsplads bliver
gennemgaet, sdledes at arbejdet kan udfares
sikkerheds-og sundhedsmaessigt forsvarligt.

Kerteminde Kommune har indfert rggfri
arbejdsplads. Det betyder at du ikke ma ryge
nar vi er hos dig og op til en time inden vores
besgg. Du skal sikre at der er luftet ud, inden
vores besgg.

Tavshedspligt
Personalet har tavshedspligt.

Klageadgang
Klagevejledning vil fremga af afgarelsen om
tildeling af hjeelp.

Godkendelse

Kvalitetsstandarden er godkendt i Byradet
21. december 2023.

Information

Denne kvalitetsstandard og Kerteminde Kommunes gvrige
kvalitetsstandarder kan ses pa kommunens hjemmeside

www.kerteminde.dk

Du kan fa udleveret kvalitetsstandarderne og fa mere at vide
om dine muligheder for at fa hjeelp og stette ved at kontakte

Myndighedsafdelingen

TIf. 6515 1060
Sikker post: sikkerpost-visitator@kerteminde.dk
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